OBCHODNE PODMIENKY
znacky BOHEMIA GLOVES

V pripade viacjazy¢nych verzii je rozhodujlce ceské znenie.

1. Uvodné ustanovenia
Tieto obchodné podmienky upravuju vzajomné prava a povinnosti medzi spolo¢nostou:

VEDICI, s.r.0., Trachtova 1129/1, 158 00 Praha 5, Ceska republika, ICO: 28069943, DIC:
CZ28069943, spolocnost je platcom DPH

(dalej len ,predavajuci“ alebo ,,BOHEMIA GLOVES")

a kupujdcimi pri predaji tovaru prostrednictvom internetového obchodu
prevadzkovaného najma na doméne www.bohemiagloves.com a pripadne dalSich
doménach prevadzkovanych predavajdcim.

Kontaktné Udaje a aktudlna adresa na dorucCovanie zasielok (vratenie/reklamacie) su
vzdy uvedené na webovych strankach BOHEMIA GLOVES.

Tieto obchodné podmienky sa vztahuju na predaj spotrebitelom aj podnikatelom, ak nie
je uvedené inak.

2. Vymedzenie kupujuceho
Kupujdcim moze byt:
spotrebitel - fyzicka osoba, ktord pri uzatvarani zmluvy nekona v rdmci svojej

podnikatel'skej ¢innosti,

podnikatel - osoba konajlca v ramci svojej podnikatel'skej ¢innosti alebo na Ucely
dalSieho predaja.

Ak kupujuci uvedie identifika¢né ¢&islo (ICO), avéak charakter objednavky zodpoveda
beznej spotrebitel'skej kipe, mbéze preddvajuci podla viastného uvdzenia posudit vztah
ako spotrebitel'sky.

Objednavky vacsieho rozsahu, opakované objednavky alebo objednavky ur¢ené na dalsi
predaj mézu byt posudzované ako velkoobchodné a mézu podliehat individudlnym
obchodnym podmienkam.



3. Uzatvorenie kupnej zmluvy
Odoslanim objednavky kupujdci predklada navrh na uzatvorenie kipnej zmluvy.

Automaticky zaslany e-mail o prijati objedndvky sluzi iba ako potvrdenie o doruceni
objednavky a nepredstavuje uzatvorenie kdpnej zmluvy.

Klpna zmluva vznika az vyslovnym potvrdenim objednavky predavajucim alebo
expediciou/odoslanim tovaru.

Preddvajuci si vyhradzuje pravo objedndvku nepotvrdit najma v pripade:

zjavnej chyby v cene,

nedostupnosti tovaru,

podozrenia na dalsi predaj bez dohody,

zneuzitia systému objednavok.

4. Cena tovaru a platobné podmienky

Ceny tovaru su uvedené v CZK, EUR alebo PLN, pripadne v dalSich menéach podla
aktudlnej ponuky. Cena uvedend pri objednavke je konecna.

Kldpnu cenu je mozné uhradit najma:
e online platobnou kartou,
e bankovym prevodom,
o dobierkou,
e pripadne dalsimi sp6sobmi uvedenymi na webovej stranke.

Platba mbze byt umoznena aj pri osobnom prevzati v prevadzkarni predavajiceho alebo
u zmluvného partnera, ak je tato moznost aktualne ponudkana.

5. Dodanie tovaru
Tovar je dodavany primarne v ramci Eurépskej Unie, vynimocne aj do dalSich krajin.
Informdcie o doprave, jej cenach a dostupnosti si uvedené pri objednavke.

Nebezpeclenstvo Skody na tovare prechadza na kupujiceho okamihom jeho prevzatia.



6. Odstupenie od zmluvy - spotrebitel (tovar sa vzdy prevezme,
pripadné znizenie hodnoty sa zapocita)

Spotrebitel ma pravo odstupit od kipnej zmluvy do 14 dni od prevzatia tovaru bez
uvedenia dévodu.

Preddvajlci mbéze nad radmec zadkona poskytovat dlhsSiu lehotu na vratenie tovaru, najma
registrovanym zdkaznikom alebo v sezénnych obdobiach. Podmienky tejto vyhody su
vzdy uvedené na webe.

Ak je tovar vrateny po uplynuti zdkonnej 14-dfovej lehoty v ramci tejto dobrovolnej
sluzby, vracia sa iba cena tovaru, nie naklady na dopravu.

Kupujlci zodpoveda za znizenie hodnoty tovaru spdsobené jeho uzivanim nad rédmec
nutného vyskusania. Predavajuci je opravneny jednostranne zapocitat zodpovedajlce
znizenie hodnoty.

Za uzivanie nad rdmec nutného vyskulsania sa povazuje najma, ak tovar vykazuje:
viditelné znamky nosenia,
deformaciu koze,
znecistenie alebo zapach,
iné opotrebenie braniace dalSiemu predaju.

Tovar sa prevezme aj v pripade nadmerného opotrebenia; predavajuci je vsak
opravneny uplatnit ndrok na ndhradu znizenia hodnoty tovaru a tito sumu jednostranne
zapocitat proti ndroku spotrebitel'a na vratenie kUpnej ceny; znizenie hodnoty moze
zodpovedat aj podstatnej Casti kUpnej ceny.

Kupujuci zodpoveda za tovar az do jeho prevzatia predavajlcim, a to aj pri jeho vrateni
alebo vymene.

7. Vynimky z odstupenia
Odstupit nie je mozné najma od zmluvy:
na tovar upraveny na zelanie kupujliceho alebo vyrobeny na zdkazku,

na tovar s narusenym hygienickym charakterom, ak bol pouzivany.

8. Specifika kozeného tovaru
Produkty BOHEMIA GLOVES su vyrabané z prirodnej koze.

Prirodzené vlastnosti koze, najma farebné nuansy, zrnitost, vrasnenie, drobné jazvy Ci
Strukturalne odliSnosti, nie st vadou a nepredstavuju dévod reklamacie.

Prirodnd koza mdze vplyvom vlhkosti (napr. dazd, sneh, potenie) alebo trenia doCasne
mierne pustat farbu ¢i vykazovat jemnd nerovnomernost povrchu. Tieto prejavy su dané
technoldgiou ¢inenia a prirodnym pévodom materidlu a nemozno ich povazovat za
vadu, pokial nesp6sobuju nefunk¢nost vyrobku.

Farebné zobrazenie produktov sa méze lisSit podla nastavenia zobrazovacieho
zariadenia.



9. Zodpovednost za vady

Predavajlci zodpoveda spotrebitelovi za to, ze tovar pri prevzati nemé vady a ze sa
vady neprejavia v dobe 24 mesiacov od prevzatia.

Ak sa vada prejavi v priebehu prvych 12 mesiacov od prevzatia, ma sa za to, Ze tovar
bol vadny uz pri prevzati, ak predavajlci nepreukaze opak.

Reklaméciu je mozné uplatnit:
zaslanim na adresu uvedenu na webe BOHEMIA GLOVES,
osobne v prevadzkarni predavajiceho,
pripadne u zmluvného partnera ur¢eného predavajucim.

U podnikatelov méze byt reklamacny rezim upraveny individualne.

10. Darcekové poukazky
BOHEMIA GLOVES ponuka papierové aj elektronické darcekové poukazky.
Poukdazky:

sU prenosné,

maju obmedzenu platnost uvedend na poukézke,

nemozno ich zamenit za peniaze.

Odstupenie od zmluvy pri kipe poukazky je mozné iba ak poukazka nebola pouzita
(uplatnena).

Poukdzky je mozné uplatnit v e-shope BOHEMIA GLOVES a pripadne vo vlastnej
kamennej predajni preddvajuceho. U partnerskych predajcov ich nemozno uplatnit, ak
nie je vyslovne uvedené inak.

11. Podnikatelia (B2B rezim)
Kupujuci podnikatel spravidla nemd pravo odstupit od zmluvy bez uvedenia dévodu.
Predavajlci mobze:

upravit zodpovednost za vady individudine,

stanovit odlisSné reklamacné podmienky,

obmedzit zodpovednost za Skodu maximélne do hodnoty dodaného tovaru.

Velkoobchodnd spolupraca sa moéze riadit samostatnou zmluvou.

12. Ochrana znacky a obsahu

Znacka BOHEMIA GLOVES, fotografie, texty a dalsi obsah su chranené pravnymi
predpismi.

Ich pouzitie bez sUhlasu predavajiceho nie je dovolené.



13. VyssSia moc

Predavajlci nezodpoveda za omeskanie alebo nemoznost plnenia spésobenu
okolnostami mimo jeho kontroly, najma logistickymi vypadkami, zdsahmi verejnej moci
alebo prirodnymi udalostami.

14. Mimosudne rieSenie sporov

Spotrebitel ma pravo na mimosudne riesenie sporu (ADR). Kupujluci méze tiez vyuzit
platformu Eurdpskej komisie na rieSenie sporov online (ODR):
https://ec.europa.eu/consumers/odr.

Pre kupujucich z Ceskej republiky je prisludnym subjektom mimosidneho riesenia
sporov najma Ceskd obchodnd indpekcia (COI).

15. Rozhodné pravo
Zmluvné vztahy sa riadia pravom Ceskej republiky.

V pripade viacjazy¢nych verzii obchodnych podmienok je rozhodujice ceské znenie.

16. Transparentnost recenzii a zliav (Omnibus EU)

Predavajlci m6ze na webe BOHEMIA GLOVES zverejhovat zdkaznicke recenzie. Ak su
recenzie overované, overenie prebieha spravidla na zaklade skutocne realizovaného
nakupu (napr. e-mailovou vyzvou po objednavke). Ak recenzie overované nie su, tato
skutocnost je vzdy uvedend priamo pri recenziach.

Ak je pri tovare zobrazena zl'ava alebo preskrtnuta cena, referencna cena vychadza z
najnizsej ceny, za ktoru sa tovar predaval najmenej 30 dni pred poskytnutim zlavy, ak
nie je uvedené inak.

17. Zaverecné ustanovenia

Predavajuci si vyhradzuje pravo tieto obchodné podmienky primerane menit. Aktudlne
znenie je vzdy dostupné na webovych strankach BOHEMIA GLOVES.

Tieto obchodné podmienky nadobudajd Ucinnost driiom ich zverejnenia.



